Rostislav Varmuza

IC: 75820641

Na Vysluni 965

691 55 Moravska Nova Ves

V Moravské Nové Vsi, dne 21. 6. 2020

Pro: UzZivatele telekomunikacnich sluzeb a souvisejicich sluzeb od Rostislava Varmuzi

OZNAMENI O ZMENE OBCHODNICH PODMINEK
Viazena klientko/Vazeny kliente,

dovolte mi podékovat za to, ze vyuzivate telekomunikacnich sluzeb v siti Rostislav Varmuza, které se Vam
snazim poskytovat v co nejvyssi kvalité. Rad bych Vis touto cestou informoval o novinkach a zménach,
které na siti Rostislav Varmuza budou probihat.

Timto Vas informuji, ze dochazi ke zménam Vseobecnych obchodnich podminek pro poskytovani
telekomunikacnich sluzeb a souvisejicich sluzeb Rostislava Varmuzi a Reklamaéniho fadu, které nabydou
ucinnosti ke dni 1. 9. 2020. K témto zménam Vseobecnych obchodnich podminek pro poskytovani
telekomunikacnich sluzeb a souvisejicich sluzeb Rostislava Varmuzi a reklamacniho fadu jsem byl nucen
pfistoupit z duvodu legislativnich zmén, a to zejména zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpist, zakona ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, ve znéni pozdéjsich predpisu
(dile jen ,,ZEK"), a nafizeni evropského parlamentu a rady (EU) 2015/2120 ze dne 25. 11. 2015, o
opatfenich pfistupu k internetu (dile jen ,,EN™), a s nimi souvisejicimi pravnimi pfedpisy. Zmeény shora
vyjmenovanych pravnich pfedpisu piinesly zmeény k posileni prav uzivatelu sité (zejména spotiebiteld), a
tedy ve Vas prospech.

Nize shrnuji nejzasadnéjsi zmény Vseobecnych obchodnich podminek a Reklamaéniho fadu:

1. zmeénén pravni rezim na zakon ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu,

[§8]

zméneén cl. 3, ktery se tyka rezimu jednostranné zmeény obchodnich podminek, pficemz je touto

zménou reflektovana zakonna uprava ZEK (§ 63 odst. 6 ZEK),

3. byl doplnén ¢l. 9 o ujednani tykajici se prava poskytovatele omezeni nebo pozastaveni sluzby,
piipadna omezeni sluzby pii opravach a Gdrzby sité, postupy za Gcelem méfeni a fizeni sité,

4. v ¢l. 10 bylo doplnéno, co se povazuje za podstatné poruseni smlouvy uzivatele, a kdy muize uzivatel

jako spotiebitel odstoupit od smlouvy,

wn

v ¢l. 12 byla uzivateli zkracena vypovédni doba na 30 dni a jeji pocatek zacind v okamziku doruceni

vypovédi poskytovateli,

6. v ¢l. XIIT byly doplnény ustanoveni tykajici se reklamacniho procesu tak, aby reklamacni proces
odpovidal zakonné tprave v ZEK,

7. v cl. 14 bylo doplnéna moznost mimosoudniho feseni spora ADR.

Zmeénené Vieobecné obchodni podminky pro poskvtovani telekomunikacénich sluzeb a souvisejicich sluzeb
o E
Rostislava Varmuzi a Reklamacni fad, resp. v novém znéni, jsou od 22. 6. 2020 vyvéseny v provozovné
Rostislava Varmuzi na adrese Na Vysluni 965, 691 55 Moravska Nova Ves, a také na internetovych strankach
Rostislava Varmuzi dostupnych na doménovém jménu (odkazu v sekal ,,s{t™
¢ ¥
kde si lze celé jejich znéni ,,sidbnons. Timto dopisem Vs tedy informuji, jak a kdy byly zmény Vieobecnych



obchodnich podminek pro poskytovini telekomunikaénich sluzeb a souvisejicich sluzeb Rostislava Varmuzi
a Reklamac¢niho fadu uvefejnény.

Nove znéni Vseobecnych obchodnich podminek pro poskytovani telekomunikaénich sluzeb a souvisejicich
sluzeb Rostislava Varmuzi a Reklamaéniho fidu svou Géinnosti nahrazuje od data Géinnosti veskeré
piedchozi obchodni podminky Rostislava Varmuzi a reklamaéni ad.

Upozoriuji, Ze jelikoZ jsou zmeény Veobecnych obchodnich podminek pro poskytovani telekomunikaénich
sluZeb a souvisejicich sluzeb Rostislava Varmuzi a Reklamacniho fidu pouze reakci na zmény pravni apravy
Ceské republiky a Evropské unie, nezakladaji tyto zmény Vase pravo jednostranné ukoncit smlouvu o
poskytovani telekomunikaénich sluzeb a jinych sluzeb, ktera byla s Vami uzaviena.

T'ésim se na dalsi spolupraci s Vami a dékuji Vam za Vasi pfizen a vyuZivani sluzeb Rostislava Varmuzi.
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